TOOVOTULEPING
2024
Tdpne kuupdev digiallkirjas

Viljandi Linnavalitsus (edaspidi Tellija), registrikood 75005222, asukoht Linnu 2, Viljandi 71020,
keda esindab linnapea Johan-Kirstjan Konovalov

ja

Vilson Trade OU (edaspidi Toéovotja), registrikood 14113630, asukoht Jaska kiila, Pohja-sakala
vald, Viljandimaa, keda esindab juhatuse liige Viljar Tiirner,

ning keda eraldi nimetatakse edaspidi eraldi Pool voi iihiselt Pooled, sdlmisid kéesoleva
toovotulepingu (edaspidi Leping) alljargnevas:

1. Lepingu objekt ja dokumendid

1.1. Lepingu objektiks on viliterritooriumide heakorratodode teostamine Viljandi linna hoonestatud
kinnisvaraobjektidel (edaspidi teenus) Lepingus ja selle lisades toodud tingimustel. Teenuse kirjeldus,
nduded ja ulatus ning kinnisvaraobjektide (edaspidi objektid) nimistu on esitatud Lepingu lisas 1.
1.2. Lepingu sdlmimise aluseks on Viljandi Linnavalitsuse 29.04.2024 korraldus nr 244 riigihanke
,,Viliheakorrateenus Viljandi linna hoonestatud kinnistutel“ (viitenumber 276735) otsuste
Kinnitamise kohta.

1.3. Lepingu dokumendid koosnevad Lepingust, Lepingu lisadest ja Lepingu kohaselt vormistatud
tdiendavatest kokkulepetest, milles lepitakse kokku pérast Lepingu sOlmimist, riigihanke
alusdokumentidest ning Toovotja pakkumusest, mis on Lepingu lahutamatuteks osadeks ja
moodustavad koos Lepinguga iihtse tervikliku kokkuleppe.

1.4. Teenuse hulka loetakse kdik need t66d ja tegevused, mis on vajalikud Lepinguga seatud eesmargi
saavutamiseks ning on oma olemuselt teenusega lahutamatult seotud.

2. Teenuse osutamise aeg
2.1. To6votja peab teenuse osutamist koigil objektidel alustama 01.03.2025.
2.2. Lepingu tditmise periood on kuni 28.02.2027.

3. Poolte digused

Toovatjal on digus:

3.1. saada Tellijalt teenuse osutamiseks vajalikku informatsiooni ja juhiseid;

3.2. saada Telljjalt osutatud teenuse eest tasu vastavalt Lepingus sitestatule.

Tellijal on digus:

3.3. tellida teenust teiselt isikult, kui Toovotja ei teosta todd Lepingus sdtestatud tingimustel. Nimetatud
juhtumi korral kohustub T66vatja hiivitama Tellijale tekkinud kulud.

3.4. ajutiselt peatada teenuse osutamine iihel voi mitmel objektil (nt ehitus- voi remonttddde teostamise
perioodil vm pohjusel).

4. Poolte kohustused

Toovatjal on kohustus:

4.1. osutada teenust Lepinguga maéiratud objektidel nduetekohaselt vastavalt lisas 1 kirjeldatud
nduetele ning Tellija juhistele;

4.2. hoida dra kahju tekkimine tellija varale ja keskkonnale;




4.3. tagada teenuse osutamisel digusaktidest tulenevate nduete, sh jidtmeseaduse, tooohutuse, t66-
tervishoiu jmt nduete tiitmine;

4.4. tagada, et tal on teenuse tegeliku osutamise perioodil olemas t66de teostamiseks
vajalikud pakkumuses tema poolt kirjeldatud to6korras seadmed, materjalid, inventar ja tarvikud ning
toojoud,

4.5. kasutada Lepingu tditmiseks ametialase koolituse saanud t66joudu. Alltdovotjate kasutamine on
lubatud ainult eelneval kokkuleppel Tellijaga.

4.6. kohustada oma personali teenuse osutamisel kandma T66votja identifitseerimist voimaldavat
korrektset tooriietust (varustatud Toovotja logo ja nimega);

4.7. mitte lubada oma personalil viibida objektidel alkoholi- ja/voi narkojoobes ja suitsetada;

4.8. arvestada toode korraldamisel objektide tookorraldusega ja neis toimuvate tavapiraste tege-
vustega (Oppetdd, puhkeajad, 1dunauinakud, iiritused). Toid tuleb teostada objektide valdajaid ja
objektidel viibivaid kolmandaid isikuid hédirimata. To6votja kohustub kooskdlastama Tellija
esindajaga miira tekitavate toode tegemise aja;

4.9. rakendada kogu teenuse osutamise perioodiks toodejuhataja. To6dejuhataja isiku vahetumisel
kohustub Toovotja teatama Tellijale uue toddejuhataja kontaktandmed véhemalt uue isiku
tooleasumise pidevaks. Toodejuhataja peab Tellijale olema kéttesaadav vihemalt kdigil to6paevadel.
Vihemalt liks kord kalendrikuus tuleb toodejuhatajal Tellija esindajaga iga objekti 1dikes 1dbi arutada
teenuse osutamise kdigus ilmnenud ja ilmneda vdivad probleemid. T66dejuhataja peab kontrollima
vihemalt kaks korda nddalas teenuse osutamise kvaliteeti igal objektil. To6dejuhataja korraldab
objektipdeviku tditmise elektroonilises haldustarkvaras;

4.10. tagada Tellijale ithe 24/7 vastamisvalmidusega operatiivtelefoni olemasolu, et Tellija saaks
Toovatjat erandolukorras 60pdevaringselt ilmnenud probleemidest teavitada;

4.11. reageerida Tellija poolt elektroonilise haldustarkvara kaudu esitatud kaebustele, teadetele
puuduste ja rikkumiste kohta ning ldbi haldustarkvara esitada teave puuduse korvaldamise tdhtaja ja
tulemuste kohta;

4.12. 30 pideva jooksul Lepingu sdlmimisest arvates pidada koos Tellijaga avakoosolek ja tihiselt
tutvuda objektidega kohapeal. Koosoleku tépse aja ja koha kooskolastavad Pooled 7 pdeva jooksul
Lepingu sOlmimisest arvates. Koosoleku ajaks peab Toovotja Tellijale esitama tépse
tookorralduskava.

4.13. teavitada Tellijat koheselt kdikidest asjaoludest, mis vdivad teenuse osutamise ohtu seada ja/voi
mojutavad teenuse osutamist voi Toovotjapoolsete muude lepinguliste kohustuste tditmist ning mille
vastu Tellijal on mdistlik huvi. Voimaluse korral votab To6votja tarvitusele abindud nende vigade voi
puuduste korvaldamiseks;

4.14. korvaldada oma kulul puudused, mis on tekkinud T66votja siitil. To6votja on kohustatud
hiivitama teenuse osutamise kdigus/tulemusena tekitatud kahju.

Tellijal on kohustus:

4.15. luua Toovotjale endast soltuvad voimalused teenuse nduetekohaseks osutamiseks, tagada teenuse
osutamisega seotud To6votja tdotajatele juurdepéds objektidele (votmed);

4.16. teenuse osutamises puuduse avastamisel teavitada Toovotjat avastatud puudusest moistliku aja
jooksul,

4.17. avastatud puudusest teavitamisel kirjeldada puudust voimalikult tdpselt;

4.18. anda To6votjale juhiseid, kui need on vajalikud teenuse osutamiseks;

4.19. arvestada voimalusel To6vOtja soovitusi objekti seisukorra parandamiseks;

4.20. informeerida Toovotjat koheselt talle teatavaks saanud teenuse osutamise vdimalikkust ja
tingimusi (mahtu ja kvaliteeti) mdjutada voivatest ohtudest, tehnilistest riketest jmt asjaoludest
objektidel;




4.21. esitada ToOvdtjale pretensioonid ja ettepanekud teenuse osutamise kdigu ja kvaliteedi kohta
kirjalikus taasesitamist voimaldavas vormis elektroonilise halduspdeviku kaudu. Pooled aktsep-
teerivad erandkorras kirjaliku vormina ka e-kirja;

4.22. teatada Toovotjale teenuses avastatud puudustest esimesel moistlikul voimalusel ja taotleda
Toovotja esindaja kohaletulekut sama toopdeva jooksul, v.a juhul, kui Pooled lepivad kokku teisiti.
Toovotja esindaja juuresolekul koostatakse kahepoolne akt t66 puuduste kohta. Juhul kui T66votja
oma esindajat kohale ei saada, koostab Tellija iithepoolse akti, mis on pretensiooni ja/v3i leppetrahvi
esitamise aluseks;

4.23. tasuda Lepingu alusel osutatud teenuse eest vastavalt Lepingus sdtestatule;

4.24. tasuda arvete mittenduetekohaselt tasumise eest viivist vastavalt Lepingus sétestatule.

5. Tookésule reageerimise tihtajad

5.1 Enne kella 12.00 sisestatud lepingust tulenevad puudused tuleb likvideerida sama pieva jooksul.
5.2 Pérast kella 12.00 sisestatud lepingust tulenevad puudused tuleb likvideerida jargmise paeva kella
12.00-ks.

5.3 Erakorralised t66d sisestab Tellija haldustarkvarasse JUHUTOONA. Sellisel juhul objektile
joudmine ning téodega alustamine lepitakse Tellijaga eraldi kokku.

6. Haldustarkvara kasutamine

6.1 Tellija kasutab haldustarkvara regulaarsete hoolduste, plaaniliste ja erakorraliste toode iile arvestuse
pidamiseks ja tookdskude edastamiseks TOoovotjale. Haldustarkvaras on Tellija ja tema hallatavate
asutuste ning rajatiste asukohad kajastatud aadressipdOhiselt.
6.2 Toovotja on kohustatud kasutusele votma Tellija haldustarkvara ja seda kasutama noutud korras.
Tellija sisestab haldustarkvarasse regulaarsed ja erakorraliselt tekkivad véliheakorra teenuse
osutamisega seotud t60d ning ToOOvOtja annab haldustarkvara kaudu Tellijale tagasisidet toode
teostamise ja kulunud aja osas (sisestab lisatoode todaja ning kinnitab todkdsu esimesel voimalusel
parast t6dde 1opetamist, kuid mitte hiljem kui 7 kalendripdeva jooksul), samuti lisatoode teostamist
raskendavate voi voimatuks muutvate asjaolude kohta (sisestab selgitavad mérkused). Tellija varustab
Toovotjat haldustarkvara kasutamiseks vajalike paroolidega ning korraldab kasutajakoolituse.

6.3 Haldustarkvaras kinnitatud lisatoode tookdsud on arvete koostamise  aluseks.
6.4 Tobaega ja todtasu arvestatakse minutilise tdpsusega. Tooajaks loetakse t606d objektil, objektile
kohaletulekut. Lahkumine ei kuulu t66aja sisse.

6.5 Kui Tellijal on objektile paigaldatud NFC mirgis (Near Field Communication ehk ldhiviljaside),
voib Tellija nduda selle kasutamist todaja arvestuse fikseerimiseks.

6.6 Tellija kontrollib jooksvalt Toovotja poolt haldustarkvarasse sisestatud sissekandeid ja objektil
teostatud toid ning vajaduse korral teavitab To6vdtjat teenuse puudustest kirjalikult.

7. Lepingu Hind. Reserv. Maksetingimused

7.1. Lepingu Hinnaks on kdikide objektide teenuste hankeperioodi kogumaksumus, mis on 622 344,00
eurot ilma kdibemaksuta ja koos kdibemaksuga summas 759 259,68 eurot.

7.2. Teenuse osutamise ithe kuu maksumused objektide 16ikes on esitatud lisas 2. Lepingu kehtivuse
jooksul kuutasusid ei muudeta (fikseeritud maksumused).

7.3. Lepingu Hind sisaldab kdiki teenuse osutamisega seonduvaid Todvotja poolt kantavaid kulusid,
st Lepingu lisades kirjeldatud teostatavate toode ja toimingute ning toode nduetekohaseks tegemiseks
vajalike materjalide/seadmete/todvahendite ja t66jou kulud. Lepingu Hind sisaldab ka nende todde,
teenuste ja toimingute kulusid, mis ei ole otseselt Lepingus ega selle lisades kirjeldatud, kuid mis on
eeldatavasti vajalikud Lepingu nduetekohaseks tditmiseks.



7.4. Lepingu Hinnale lisandub Lepingu Reserv 20% Lepingu Hinna alusel arvutatuna, st 124 468,80
eurot, millele lisandub kdibemaks (kogusumma 151851,94).

7.5. Lepingu Reservi arvel on Tellijal digus tellida lisateenuseid, st teenuseid, mis ei sisaldu Lepingu
Hinnas. Lepingu Reservi arvelt katab Tellija teenused, mille kohta on Lepingus voi selle lisades
selgesonaliselt sétestatud, et nendega kaasnevad kulud kaetakse Lepingu Reservi arvelt.

7.6. Tellija ei tee Lepingu tditmiseks ettemaksu.

7.7. Tellija tasub To0ovotjale Lepingu tditmise eest iiks kord kuus. Arved esitatakse objektide 16ikes
(info arve saaja kohta on esitatud hankemenetluses pakkumuse maksumuse esildisel), arvel tuleb
ndidata eraldi konkreetne objekt ja summa.

7.8. Arve tuleb esitada masinloetava e-arvena Finbite arvekeskuse kaudu PDF voi Word voi Excel
vormingus arveid Tellija ei aktsepteeri.

7.9. Arve tasumise tdhtaeg on 14 pdeva arve viljastamisest.

7.10. Kui Tellija on rakendanud 0igust ajutiselt peatada teenuse osutamine iihel voi mitmel objektil
(nt ehitus- voi remonttodde teostamise perioodil vim pdhjusel), siis teenuse mahu vahenemisel voi
peatamisel viheneb vastava objekti eest makstav tasu proportsionaalselt samas ulatuses nagu viheneb
teenusega holmatud pind vastaval objektil.

8. Vastutus

8.1. T66votja on vastutav teenuse nduetekohase, turvalise ja tdhtaegse osutamise eest.

8.2. Toovotja vastutab tdoohutusnduete tditmise eest.

8.3. Toovotja vastutab teenuse osutamisega seotud todde ja nendest tulenevate mojude eest kesk-
konnale.

8.4. Toovotja hiivitab Tellijale voi kolmandale isikule To6votjal lasuvate kohustuste tditmata jatmise
voi mittenduetekohase tditmise tottu tekkinud kahju téies ulatuses.

8.5. Tellijal on digus regulaarselt kontrollida teenuse osutamise kvaliteeti ja nduetekohasust esitades
Toovatjale tilevaatusel leitud puuduste kohta aruande elektroonilises halduspdevikus Téodejuhataja
peab aruandele reageerima viivituseta, kontrollima olukorda kohapeal ning sisestama elektroonilisse
halduspédevikusse Toovotjapoolsed markused ja rakendatavad meetmed. T66votja on kohustatud
viima mittenduetekohase teenuse omal kulul nduetega vastavusse Tellija poolt antud mdistliku
reageerimisaja jooksul, reguleerimata juhtumitel iihe to6pdeva jooksul. Tellijal on digus To6votjat
mittevastavusest teavitada ka telefoni voi e-kirja teel, kuid telefoni teel teavitamise korral edastab
Tellija vastavasisulise teate hiljemalt iihe tdopédeva jooksul ka elektroonilise haldustarkvara kaudu.
8.6. Lepingu mittenduetekohasel tditmisel voi tditmata jétmisel on Tellijal digus nduda Toovotjalt
leppetrahvi kuni 150 (iikssada viiskiimmend) eurot iga mittevastavuse kohta. Igapdevase teenuse
mittevastavus peab olema fikseeritud elektroonilises haldustarkvaras. Muude Lepingu rikkumiste
korral peab Tellija esitama Toovotjale Lepingu rikkumise kirjelduse kirjalikku taasesitamist
voimaldavas vormis elektroonilises halduspdevikus. Erandkorras voib Lepingu rikkumise kirjelduse
esitada ka e-kirjaga.

8.7. Kui iihes kalendrikuus on teenuse mittenduetekohase osutamise kohta koostatud rohkem kui kolm
akti iihe objekti kohta, on Tellijal digus nduda Toovotjalt leppetrahvi kuni 10 (kiimme) protsenti
vastava objekti kogumaksumusest kogu Lepingu perioodil. Sellisel juhul ei rakendata samaaegselt
Lepingu punktis 8.6 sitestatud leppetrahvi.

8.8. Tellijal on oigus iihepoolselt tasaarvestada leppetrahvi summa vastavas osas TOoovdotjale
viljamakstava tasuga.

8.9. Arvete tasumisega viivitamisel on To6votjal digus nouda Tellijalt viivist 0,15% volgnetavast
summast iga tasumisega viivitatud pieva eest.



9. Lepingu muutmine ja 16ppemine

9.1. Lepingut voib muuta Poolte kirjalikul kokkuleppel jérgides riigihangete seadust. Kdik Lepingu
muudatused ja tdiendused joustuvad pérast nende allakirjutamist mdlema Poole volitatud esindajate
poolt.

9.2. Leping 16peb lepinguliste kohustuste tditmisega Poolte poolt.

9.3. Telljjal on digus Leping korraliselt (st sOltumata pohjusest) iiles 6elda iihe, mitme voi koikide
objektide osas, teatades sellest Toovotjale kirjalikult vihemalt 60 (kuuskiimmend) kalendripieva ette.
9.4. Tellijal on Gigus Leping erakorraliselt ennetidhtaegselt iiles 6elda, kui Toovotjal on esinenud
teenuste osutamisel olulisi (korduvaid) puudusi Lepingu nduetekohase tditmise osas (t60de tegemata
jatmine, mittekohane tegemine, kokkulepitud aja oluline iiletamine jne) vihemalt 5 korda 3 kuu
jooksul. Nimetatud alusel Lepingu iilesiitlemisel ei ole Tellijal kohustust hiivitada T66vGtjale mistahes
kahjusid ega kulutusi, vélja arvatud Lepingu {ilesiitlemise kuupédevaks Lepingus kokku lepitud
tingimustel To6votja poolt reaalselt osutatud teenuste eest.

9.5. Toovatjal on digus Leping erakorraliselt ennetdhtaegselt tiles 6elda voladigusseaduses sitestatud
tingimustel. Kui sellise tilesiitlemise aluseks on asjaolu, mida ei saa kisitleda Lepingu rikkumisena
Tellija poolt, on T6ovotjal kohustus tasuda Tellijale leppetrahvi 10 (kiimme) protsenti Lepingu
Hinnast.

10. Poolte esindajad

10.1. Lepinguga seotud teated esitatakse teisele Poolele kirjalikult, taasesitamist voimaldavas vormis
poolte Lepingus mérgitud aadressidele.

10.2. Tellija esindajad:

10.2.1. lepingulistes kiisimustes: haldusameti juhataja Andres Maigi, tel 5300 9879,
e-post andres.magi@viljandi.ee.

10.2.2. teenuse kvaliteedi ja nduetele vastavuse kontrollimises, teenuse vastuvotmises ja jooksvas
korralduses: haldusameti kinnisvarateenistuse heakorrajuht Tuuli Peebu, tel 372 5306 3661, e-post
tuuli.peebu@Uviljandi.ee.

10.3. T66vatja esindaja koikides kiisimustes lepingulistes kiisimustes: Viljar Tiirner, tel 372 527 2188,
e-post viljar.turner@gmail.com.

10.4. Punktides 10.2.2 ja 10.3. nimetatud Poolte esindajate padevuses on teenuste osutamise kvaliteedi
jalgimine, vOimalikest viivitustest ja puudustest teise Poole teavitamine, pretensioonide esitamine,
aktide koostamine ja aktsepteerimine.

10.5. Teenuse osutamist puudutavates kiisimustes suhtleb Tellija esindaja vahetult Toovotja
esindajaga/toodejuhatajaga (vt p 10.3), mitte objektil téotavate isikute vahendusel.

11. Vidramatu joud

11.1. Lepingust tulenevate kohustuste mittetditmist voi mittenduetekohast tditmist ei loeta Lepingu
rikkumiseks, kui selle pohjuseks olid asjaolud, mille saabumist Pooled Lepingu sdlmimisel ei ndinud
ette ega voinud ette ndha (vddramatu joud).

11.2. Vddramatu jou asjaolu hindamisel kohaldavad Pooled voladigusseaduse § 103 sdtestatut. Pooled
on kohustatud viivitamatult kirjalikult informeerima teineteist sellisest olukorrast voi selle saabumise
vOimalustest.

12. Loppsitted

12.1. Pooltel ei ole digus Lepingust tulenevaid digusi ja kohustusi iile anda kolmandatele isikutele
ilma teise Poole vastavasisulise kirjaliku ndusolekuta.

12.2. Lepinguga reguleerimata kiisimustes juhinduvad Pooled Eesti Vabariigis kehtivatest
oigusaktidest.
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12.3. Koik Lepingust tulenevad erimeelsused piitiavad Pooled lahendada ldbirddkimiste teel.
Kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlused Tartu Maakohtus.

12.4. Pooled allkirjastavad Lepingu digitaalselt.

12.5. Leping joustub selle allkirjastamisega Poolte poolt.

13. Lepingu lisad

Lisa 1. Teenuse tehniline kirjeldus koos lisadega
Lisa 2. Esildis. To6votja pakkumus objektide 16ikes

14. Poolte rekvisiidid ja allkirjad

TELLJA: TOOVOTJA:

Viljandi Linnavalitsus Vilson Tarde OU

Registrikood: 75005222 Registrikood: 14113630

Linnu 2, Viljandi 71020 Jaska kiila, PGhja-Sakala vald
e-post: viljandi@viljandi.ee e-post: viljar.turner@gmail.com
Johan-Kirstjan Konovalov Viljar Tiirner


mailto:viljandi@viljandi.ee
mailto:viljar.turner@gmail.com

